LA SOCIETE D’AIDE AU DEVELOPPEMENT DES COLLECTIVITES DE NICOLET-BECANCOUR INC. VOUS PRESENTE

LE DEVELOPPEUR EXPRESS #¢

« Transformer des régions en développement »

La SADC travaille av Trues et informations dédiés aux entrepreneurs (vos sugaestions sont les bienvenves)
développement des

collectivités des MRC

de Bécancour et de Par France Ross, Conseillére en gestion, SADC Nicolet-Bécancour
Nicolet-Yamaska, du

Grand Paveluyville, de QUE DIT-ON DE VOTRE ENTREPRISE?

Ste-Brigitte-des- _ e : .
Saults de St-Guillaume Peter Drucker, un des derniers gourous du management, a défini le marketing comme étant « la

et de St-Pie-de-Cuire. totalité de I'entreprise vue sous la perspective du consommateur ». Cette définition nous fait
prendre conscience que notre vision de nous-mémes (ex. expertise, produits, présentation) est,
vraisemblablement, trés différente de celle du client.

Quels efforts avez-vous faits pour connaitre vos clients ?

Servwes aux Que connaissez-vous de vos clients ? Que recherchent-ils ?

entreprises Qu’est-ce qui faciliterait leur vie ?

» Aldefinancitre Est-ce que vos compétiteurs les connaissent mieux

; s?r?::gco"se'[s Les réponses a ces questions pourraient réduire votre stress, faciliter votre prise de décisions et
ala augmenter les impacts de vos actions.

L'objectif principal du marketing est de se mettre a la portée du client, de le persuader a ache-
ter, utiliser et racheter le produit... et, le produit est I'expérience vécue par le client avec votre

Péveloppement entreprise.

local durable' Qu’est-ce qu’on dit de votre entreprise ? Est-ce le message que vous voulez passer ?
* Support et outils Obtenez-vous les résultats désirés en utilisant ce message ? En tant que client, n’avons-nous
de développement pas le réflexe de penser : qu'est-ce que JE gagne a acheter votre produit ?

Amusez-vous a rejoindre vos clients, vous
disposez déja de plusieurs outils.
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Consultez notre

site Internet auv:
www.sadenicolethecancour.ca

819 233-331%


www.sadcnicoletbecancour.ca
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venir:
LE MENTORAT D'AFFAIRES : PRENDRE DU RECUL
GalArt 2009 POUR MIEUX AVANCER.

Le jeudi 29 octobre Etre en affaires, c'est accepter d'étre le capitaine qui prend les décisions et voit a la destinée
Reconnaissance des de son entreprise. Pour plusieurs, les raisons seraient nombreuses de refuser de l'aide, cer-

intervenants culturels tains entrepreneurs ont I'habitude de garder pour eux leurs doutes et leurs difficultés. Si celui-
centricois

Cliguez ici pour les détails

a

Ci 0ose exprimer ses besoins a une personne neutre, qui a un regard global et en qui il a
confiance, cela peut devenir une opportunité inestimable pour la survie de son entreprise ou
son évolution comme entrepreneur.

Citrouilles en féte! L'expérience de Mme Carole Bellerose, directrice générale du
Le samedi 31 octobre, E Centre de la biodiversité du Québec, a Bécancour.

del0hai2h g - . .
Place du 21-Mars « La force au mentorat, c'est de faire refléchir, de taider a cerner les pro-

Chalre-villé #€ Nicolet \ . -y bléemes et de trouver par toi-méme des solutions. Jen ai retiré une
Cliquez ici pour les détails ] grande force personnelle et professionnelle! »

% Mme Bellerose a profité du service de mentorat pendant trois ans. Des
% rencontres, au besoin, avec son mentor, gu'elle qualifie de "grand sage",
2 qui te pousse a t'arréter et a réfléchir sur ce qui ne va pas, pour y voir
&% plus clair et ainsi mettre en place des actions concretes qui permettront,

i L 8 ultimement, d'atteindre les objectifs fixés au départ. Les bénéfices pour
Ientrepreneur parrainé sont multiples: valider certaines décisions, développer ses compéten-
ces et sa confiance en soi, bref devenir un meilleur entrepreneur! Le mentorat d'affaires est
une ressource pour tous les entrepreneurs, méme pour celles et ceux qui, tout comme Mme
Bellerose, ont plus de 20 ans d'expérience! « ¢a prend beaucoup d'humilité pour faire appel
au service de mentorat, mals c'est trés rassurant de sentir qu'une personne est 1a, a l'écoute,
sans fuger et en toute confidentialité.»

Information sur le mentorat d'affaires de la SADC, cliquez ici.

Grande féte
d’Halloween a
Bécancour
Le samedi 31 octobre
www. portailoniria.com

Week end Gentilly
en Blues
6 et 7 novembre
gentillyenblues.com

Forum—Biospheére _

du Lac-St-Pierre T
Le samedi 14 nov. Notre equipe
Développement
durable, un défi
rassembleur
Info: 450 783-6467
Cliquez ici pour les détails
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http://www.culture.centre-du-quebec.qc.ca/Client/page4B.asp?page=350&clef=385&Clef2=29
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